2022年度太仓市商务局法治建设工作总结

为更加深入实施法治惠民工程，让广大人民群众共享法治建设成果，我局在巩固去年法治惠民实事成果的基础上，紧扣以民生为本的理念，以解决和治理群众关心、社会关注的热点、难点和重点问题为根本出发点，有序开展了2022年法制建设活动，不断提高城乡居民幸福指数和法治建设满意度，现将相关工作情况总结如下：
一、加强组织领导，健全工作机制 
成立工作领导小组，由一把手领导任组长，分管领导任副组长，相关科室负责人为成员。将法制建设纳入我局重点工作，并制定全年工作计划，在重大节假日重点督查，结合日常巡检。
二、强化执法检查，落实“三项制度” 
通过重大节假日重点督查和日常巡检相结合。通过检查，督促重点商业预付卡企业遵守相关法律、法规，落实“实名购卡”、“非现金购卡”和“限额购卡”等“三项制度”。
三、梳理发卡企业备案情况
对已备案的企业，及时下发备案确认书，并按规定通过太仓日报向社会公布。对尚未备案的企业，区分不同情况，采取约谈、警示等方式，限期完成备案。督促指导备案企业切实落实业务报告制度，随时掌握企业发卡、用卡情况。
四、做好宣传，营造氛围
利用网络、报纸等各种媒体加大对专项整治的宣传力度，制作宣传册，利用日常巡检、投诉举报现场调查和每年的 “3.15”等重大活动日上街设摊发放宣传资料。注重把执法检查、行政指导和宣传教育有机结合起来，督促经营户自觉履行相关法律、法规，动员消费者积极参与，共同维护经营秩序。
另外，为打造良好营商环境和消费环境、推动消费升级，按照商务部办公厅和省商务厅的通知精神，制定商务执法领域市场秩序专项整治工作实施方案，开展商务领域市场秩序专项整治。通过开展专项整治，严肃查处并曝光违法违规案件，强化商务执法领域事中事后监管，增强企业诚信守法意识，规范企业经营行为，为消费扩大和升级创造良好市场环境，增强消费对经济发展的基础性作用。今年以来商务综合行政执法大队加强了对单用途商业预付卡、家政服务业、再生资源等领域的执法工作。全年开展执法检查450多人次，检查企业1200余家次。
五、汇总总结
运用法治手段和方法，通过项目实施着力解决好人民群众最关心最直接最现实的利益问题。虽然取得了阶段性成效，提高了群众对法治建设的认同度、参与度、满意度，为我市经济社会发展营造了良好稳定的法治环境。但仍然需要形成长效机制，总结经验和不足，扎实推进各项法治惠民工作。
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