附件3：

苏州市一刻钟便民生活圈评价体系

	评价类别
	评价内容
	评价指标

	基本保障类
	便利店
	1、商业业态/网点/设施的数量

2、品牌连锁店占商业网点比例（%）

3、居民满意度（%）

4、社区居民千人均拥有量（个）

	
	社区商业中心
	

	
	农贸市场/菜市场
	

	
	生鲜超市/菜店
	

	
	早餐店/早餐车
	

	
	便民维修点
	

	
	洗染店
	

	
	缝纫店
	

	
	美容美发店
	

	
	照相文印店
	

	
	药店
（含24小时窗口）
	

	
	家政服务
	

	
	邮政快递综合服务点
（含快件箱组）
	

	
	再生资源回收点
	

	
	生活垃圾分类收集房/亭
	

	
	银行营业网点
	

	
	电信营业网点
	

	
	社区卫生服务中心/站
	

	
	社区综合服务中心/点
	

	
	文化活动中心/点
	

	
	室外综合健身场地
	

	
	公交交通站点
	

	
	机动车停车泊位
	

	
	公共自行车服务点
	

	
	非机动车服务点
	

	
	应急保障点
	

	
	
	

	品质提升类
	公共文化特色空间
	1、商业业态/网点/设施的数量

2、品牌连锁店占商业网点比例（%）

3、居民满意度（%）

4、社区居民千人均拥有量（个）

	
	图书服务点
	

	
	培训教育点
	

	
	特色餐饮店
	

	
	保健养生店
	

	
	休闲娱乐店
	

	
	宠物服务站
	

	
	鲜花礼品店
	

	
	旅游服务点
	

	
	蛋糕烘焙店
	

	
	茶艺咖啡酒吧
	

	
	酒店住宿
	

	
	托育机构
	

	
	儿童托管机构
	

	
	运动场馆
	

	
	健身舞蹈房
	

	
	多功能运动（球类）场地
	

	
	养老机构
	

	
	社区日间照料中心/助餐点
	

	
	法律顾问服务点
	

	
	基层公共就业服务平台
	

	
	电动汽车充电桩
	

	
	社区工作服务
	

	
	党建工作
	

	智慧升级类
	智能冷冻柜
	1、商业业态/网点/设施的数量

2、居民满意度（%）

3、社区居民千人均拥有量（个）

	
	智能信包箱
	

	
	自助售卖机
	

	
	无人值守便利店
	

	
	智慧服务平台
	

	
	社区团购
	

	
	数字菜场
	

	
	一店多能
	

	
	平台集成
	

	
	物联网监测
	

	
	综合能源设施
	


